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Nazwa przedmiotu
Psychologia komunikacji [N2Eltech2>P02-PK]

Przedmiot

Kierunek studiow Rok/Semestr
Elektrotechnika 2/4

Studia w zakresie (specjalnosc) Profil studiow
Systemy napedowe w przemysle i ogolnoakademicki
elektromobilnosci

Poziom studiow Jezyk oferowanego przedmiotu
drugiego stopnia polski

Forma studiow Wymagalnosc¢
niestacjonarne obieralny

Liczba godzin

Wyktad Laboratorium Inne
10 0 0
Cwiczenia Projekty/seminaria

0 0

Liczba punktéw ECTS

1,00

Koordynatorzy Wyktadowcy

dr inz. Zaneta Nejman
zaneta.nejman@put.poznan.pl

Wymagania wstepne

Student posiada podstawowe wiadomosci z zakresu ergonomii i bezpieczenstwa pracy, umiejetnosci
logicznego myslenia i korzystania z posiadanej wiedzy. Student wykazuje sie otwarto$cig poznawczg
wobec humanistycznych aspektéw innowacji zwigzanych z elektrotechnika.

Cel przedmiotu

Pozyskanie wiedzy i umiejetnosci w zakresie ksztattowania lepszej organizacji pracy, budowania zespotéw
pracowniczych i zaangazowania. Pozyskiwanie wiedzy w zakresie komunikacji uyymowanej szeroko jako
relacja spoteczna przez pryzmat wiedzy psychologicznej, ze szczegdinym uwzglednieniem psychologii
spotecznej. Uswiadomienie roli, jakg komunikacja interpersonalna i grupowa odgrywa w zyciu zawodowym
oraz podkreslenie roli efektywnego porozumiewania sie w réznorodnych sytuacjach zycia zawodowego.

Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza:
Student zna ogdlne zasady tworzenia i rozwoju form indywidualnej przedsiebiorczosci oraz zasady
ochrony wtasnos$ci przemystowej i prawa autorskiego K2_W20



Umiejetnosci:

Student potrafi pozyskac informacje z literatury, baz danych i innych zrédet, dokonywac ich interpretaciji,
oceny, krytycznej analizy i syntezy, a takze wycigga¢ wnioski oraz formutowac i wyczerpujgco uzasadniac
opinie K2_U01

Kompetencje spoteczne:

Student ma swiadomos$¢ potrzeby rozwijania dorobku zawodowego i przestrzegania zasad etyki
zawodowej, wypetniania zobowigzan spotecznych, inspirowania i organizowania dziatalnosci na rzecz
Srodowiska spotecznego K2_K02

Metody weryfikacji efektéw uczenia si¢ i kryteria oceny
Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposob:

ocena formujgca:

- wiedza weryfikowana jest poprzez krotkie - zadania problemowe realziowane czwartej jednostce
dydaktycznej;

- umiejetnosci i kompetencje spoteczne weryfikowane sg poprzez wystawianie ocen czgstkowych,
wynikajgcych z: pracy w zespotach (przejmowanie odpowiedzialnosci za podjete decyzje); premiowania
aktywnosci; samodzielnego rozwigzywania problemu.

ocena podsumowujgca:

- wiedza weryfikowana jest poprzez kolokwium na ostatniej jednostce dydaktycznej. Kolokwium sktada
sie z 10-20 pytan (testowych i otwartych), ré6znie punktowanych. Prog zaliczeniowy: 50% + 1.

Tre$ci programowe

Wprowadzenie do psychologii komunikacji. Spoteczne postrzeganie oraz wptyw otoczenia spotecznego na
jednostke. Rozwigzywanie konfliktow. Agresja. Stereotypy i uprzedzenia. Reguty wptywu spotecznego.

Tematyka zaje¢

Wprowadzenie do psychologii komunikacji. Komunikowanie a interpretowanie rzeczywistosci. Spoteczne
postrzeganie oraz wptyw otoczenia spotecznego na jednostke. Model kwadratu komunikacyjnego von Thun
oraz zastosowaniem analizy transakcyjnej w zachowaniach komunikacyjnych. Komunikaty Ja, udzielanie
informaciji zwrotnych, rozwigzywanie konfliktéw, asertywnos¢. Agresja, zachowania agresywne.
Konformizm. Stereotypy i uprzedzenia. Reguty wptywu spotecznego, reguty: wzajemnosci,

zaangazowania i konsekwenciji, spotecznego dowodu stusznosci, lubienia i sympatii, autorytetu,
niedostepnosci.

Metody dydaktyczne

Wyktad
- wykfad informacyjny, wyktad konwersatoryjny, prezentacja multimedialna, ilustrowana przyktadami
podawanymi na tablicy.
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Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 25 1,00
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 10 0,50
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do zajec 15 0,50
laboratoryjnych/éwiczen, przygotowanie do kolokwiéw/egzaminu,
wykonanie projektu)




